SRODKI BEZPIECZENSTWA - COVID-19

DBAJMY WSPOLNIE O NASZE ZDROWIE.

Nie ma na to lepszego sposobu niz rzeskie i czyste gorskie powietrze.

W tym sezonie jazda na nartach bedzie troche inna. Stacja Narciarska
Kompleks Beskid oferuje mnostwo radosci z jazdy na nartach. Bazujac na
aktualnych wytycznych, przepisach i zaleceniach wydanych przez
Gtownego Inspektora Sanitarnego oraz Ministerstwa Zdrowia i Rozwoju na
zime 2020 / 2021 wprowadzamy dodatkowe procedury, ktére majg na celu
zagwarantowanie bezpieczenstwa wszystkim turystom, pracownikom.

PROCEDURY PODZIELILISMY NA TRZY
NAJWAZNIEJSZE OBSZARY NASZEJ DZIALALNOSCI

Stacja narciarska
(wyciagi i trasy narciarskie)

Zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi dla branzy narciarskiej
Gtownego Inspektora Sanitarnego, pamietaj:

e ZwiekszyliSmy odlegtosci miedzy pracownikami oraz
wprowadziliSmy rozwigzania majace na celu
odseparowanie poszczegodlnych zmian pracownikow
(o ile to mozliwe)

o Kompleks podzielony jest na strefy, tak aby
pracownicy z poszczegdlnych stref mieli jak
najmniejszy kontakt

e Zapewhniamy pracownikom srodki do dezynfekcji i
srodki ochrony indywidualnej

e OgraniczyliSmy korzystanie przez pracownikoéow z
powierzchni wspdlnych

o Zapewnilismy klientom ptyny do dezynfekcji - co
najmniej 1 ptyn przy kasie / w wypozyczalni/ w szkole




e narciarsko — snowboardowej/ w restauracji lub barze /
itp.

e Monitorujemy codzienne prace porzadkowe, ze
szczegdlnym uwzglednieniem dezynfekowania
powierzchni dotykowych (tj. m.in. terminali, klamek,
stotow)

e ZabezpieczyliSmy miejsce do izolacji osoby
wykazujacej objawy infekcji.

Celem wdrazanych procedur jest:

Zwiekszenie bezpieczenstwa i ochrony zdrowia pracownikow
(obstugi), gosci / klientdéw stacji narciarskiej.

Minimalizowanie ryzyka zakazenia pracownikéw / obstugi
oraz gosci / klientow.

Kompleksowe dziatanie przeciwepidemiczne dostosowane
do etapu zaawansowania stanu epidemii.

Ograniczenie wystepowania sytuacji mogacych doprowadzic
do transmisji wirusa SARS-CoV-2.

Wytyczne zostaty podzielone na 4 czesci:

Zapewhienie bezpieczehstwa pracownikom / obstudze.

Zapewnhnienie bezpieczenstwa na terenie zorganizowanych

terenéw narciarskich, kolei linowych i wyciggéw narciarskich.

Procedury zapobiegawcze: podejrzenie zakazenia SARS-CoV-2 u

pracownikéw / obstugi.

Procedury postepowania w przypadku podejrzenia zakazenia

SARS-CoV-2 u goscia / klienta.

1. Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom /
obstudze.
Ustalenie zadan i procesow, ktore zwykle wymagaja scistej interakgji i
okreslenie sposobow ich modyfikacji, aby zwiekszyc fizyczne
odlegtosci miedzy pracownikami i zachowac bezpieczenstwo pracy
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Pracownicy stacji narciarskiej winni zachowac odpowiedni dystans
spoteczny majac na uwadze koniecznosc ograniczenia kontaktu
bezposredniego pomiedzy poszczegdlnymi pracownikami.
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Zmniejszenie liczby pracownikow korzystajgcych w tym samym
czasie ze wspolnych obszaréw np. stotdwki pracowniczej, szatni itp.
W pomieszczeniach tych zaleca sig, aby liczba oséb w nich
przebywajacych w tym samym czasie umozliwiata zachowanie
dystansu fizycznego, a wszystkie powierzchnie wspolne powinny byc¢
odpowiednio dezynfekowane przed udostepnieniem tychze
obszarow kolejnym osobom.

Wyposazenie obstugi/ pracownikdéw osrodka narciarskiego w $rodki
ochrony indywidualnej w tym Srodki zastaniajgce nos i usta (np.
maski, przytbice, itd.), rekawiczki oraz srodki do dezynfekcji rak.

Zalecenia dla pracownikow:

przed rozpoczeciem pracy, tuz po przyjsciu do pracy (a takze za
kazdym razem przed zatozeniem oraz po sciggnieciu rekawiczek)
obowigzkowo nalezy umyc rece wodga z mydtem zgodnie z instrukcja
znajdujaca sie przy umywalce lub dezynfekcja ragk za pomoca srodka
dezynfekujacego;

w przypadku wykonywania obowigzkow polegajacych na kontakcie
bezposrednim z klientami, koniecznym jest nosi¢ ostone nosa i ust,
ewentualnie przytbice ochronng oraz rekawice ochronne podczas
wykonywania obowigzkdéw pracowniczych;

zachowac bezpieczng odlegtos¢ od rozmowcy i wspotpracownikow;

regularnie, czesto i doktadnie myc¢ rece woda z mydtem zgodnie z
instrukcja znajdujaca sie przy umywalce, do osuszania stosowac
wytacznie reczniki jednorazowe i dezynfekowac osuszone dtonie
srodkiem na bazie alkoholu (min. 60%);

podczas kaszlu i kichania zakrywac usta i nos zgietym tokciem lub
chusteczka — jak najszybciej wyrzuci¢ chusteczke do zamknietego
pojemnika na odpady i umyc rece;

starac sie nie dotykac¢ dtonmi okolic twarzy, zwtaszcza ust, nosa |
oczu;

dotozyC wszelkich staran, aby stanowiska pracy byty czyste i
higieniczne. Nalezy pamietac o czestej dezynfekcji powierzchni
dotykowych jak klamki, stuchawki telefonu, klawiatury i myszki,
wigczniki Swiatet, terminale ptatnicze, wigczniki urzadzen czy biurka;

regularnie (kilka razy w ciggu dnia) czysci¢ powierzchnie wspdlne, z
ktorymi stykaja sie klienci, np. klamki drzwi wejsciowych, blaty, itp.
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unikac dojazdow do pracy srodkami komunikacji publicznej, jezeli
istnieje taka mozliwosg;

w przypadku pracownikow wypozyczalni — koniecznym jest
kazdorazowa dezynfekcja sprzetu oddawanego przez
Wypozyczajacych.

Zapewnienie, w miare mozliwosci, wietrzenia nieklimatyzowanych
pomieszczen.

Ograniczenie korzystania przez pracownikow z przestrzeni
wspolnych, w tym:

wprowadzenie roznych godzin przerw;

zmniejszenie liczby pracownikdw korzystajacych ze wspdolnych
obszarow w danym czasie (np. przez roztozenie przerw na positki);

dezynfekcja przestrzeni wspolnych przed udostepnieniem jej kolejnej
grupie pracownikow.

Szczegdlna troska o pracownikdéw z grup bardziej narazonych na
ciezki przebieg COVID-19:

jesli to mozliwe nieangazowanie w bezposredni kontakt z klientem
0s0b powyzej 60. roku zycia oraz przewlekle chorych;

obowigzek stosowania przez dostawcow towardow i ustug dla
kompleksu narciarskiego srodkdw ochrony osobistej zgodnie z
aktualnymi przepisami prawa;

przygotowanie procedury postepowania na wypadek wystgpienia
sytuacji podejrzenia zakazenia i skuteczne poinstruowanie
pracownikow;

wyposazenie pracownikow w srodki dezynfekujace, niezbedne do
ochrony osobistej podczas wykonywania czynnosci stuzbowych;

przeprowadzanie szkolen z zastosowanych procedur sanitarnych dla
wszystkich pracownikéw oraz broszur informacyjnych;

udostepnienie stacji dezynfekujacych oraz srodkow do dezynfekcji na
wszystkich zapleczach oraz pomieszczeniach socjalnych.
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2. Zapewnienie bezpieczennstwa na terenie

zorganizowanych terenéw narciarskich, kolei linowych i
wyciggoéw narciarskich.

Umieszczenie na terenie budynkow znajdujacych sie na terenie
kompleksu narciarskiego, stacji dezynfekujacych z ptynem do
dezynfekcji rak dostepnych dla gosci.

W przypadku osdb przebywajgcych na terenie kompleksu
narciarskiego niekorzystajgcych z wyciggu (nieuprawiajacych
sportéw zimowych) — koniecznym jest zachowanie dystansu
spotecznego (w tym obowigzku zakrywania nosa oraz ust) zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

Umozliwienie zakupu biletow bezobstugowo, tj. poprzez platformy
online lub w biletomatach.

Zalecamy ptatnosci bezgotéwkowe we wszystkich punktach
ustugowych, kasach biletowych, sklepach oraz wypozyczalniach na
terenie stacji narciarskiej

Stata informacja i instrukcja dla gosci zawierajgca podstawowe
informacje dotyczace postepowania i ochrony osobistej zgodnej z
wytycznymi wydanymi przez Gtowny Inspektorat Sanitarny.

Umieszczenie czytelnej instrukcji dezynfekcji rak przy kazdym
dozowniku z ptynem do dezynfekcji.

Umieszczenie na terenie stacji narciarskiej plakatow informacyjnych
wraz z instrukcjami dot. mycia ragk, zdejmowania i zaktadania
rekawiczek, zdejmowania i zaktadania maseczki.

Zapewnienie sprzetu i sSrodkoéw oraz monitorowanie codziennych
prac porzadkowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem
dezynfekowania powierzchni dotykowych.

Codzienna dezynfekcja obiektu, w szczegdlnosci toalet, blatow,
klamek, uchwytow, biletomatow oraz innych, czesto dotykanych
powierzchni.

Caty personel stacji narciarskiej wyposazony i przestrzega
obowigzujgcych zasadach w zakresie zakrywania nosa i ust w
pomieszczeniach zamknietych.
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Xl. W miare mozliwosci systematyczne wietrzenie wszystkich
pomieszczen powierzchni wspdlnych, w wyznaczonych zakresach

czasowych.

Xll.  Wyznaczenie i przygotowanie (m.in. wyposazonego w srodki ochrony
indywidualnej i ptyn dezynfekujacy) pomieszczenia, lub pokoju /
obszaru,

w ktorym bedzie mozna czasowo odizolowac osobe w przypadku
stwierdzenia niepokojacych objawdw chorobowych sugerujacych
chorobe zakazna.

XIll.  Przygotowanie i umieszczenie w okreslonym miejscu (tatwy dostep)
potrzebnych numerow telefondw do stacji sanitarno-
epidemiologicznej, stuzb medycznych.

XIV. Poinformowanie wszystkich gosci oraz potencjalnych klientow
kompleksu narciarskiego o procedurach bezpieczenstwa
zastosowanych w zwigzku z SARS-CoV-2 w kompleksie narciarskim.

Uwagi:

W zakresie przejazdu wyciggami i kolejami rekomendujemy, o ile to
mozliwe i nie bedzie powodowato gromadzenia sie 0séb w kolejce do
przejazdu urzadzeniami transportu linowego — na jednym krzesle
zajmowac miejsca wspodlnie z osobami zamieszkujgacymi w jednym
gospodarstwie domowym lub majace wspdlny nocleg lub wspdlnie
podrozujace do osrodka (koniecznym jest w trakcie przejazdu zastoniecie
nosa oraz ust). W innym wypadku, koniecznym jest zachowac¢ odpowiedni
dystans oraz zastania¢ nos i usta w trakcie samego przejazdu jak rowniez w
kolejce do danego urzadzenia.

3. Procedury zapobiegawcze: podejrzenie zakazenia SARS-
CoV-2 u pracownikéw / obstugi.

Pracownicy zostali zapoznani z wprowadzonymi zasadami
zwigzanymi z zakazeniem SARS-CoV-2 (przekazanie najwazniejszych
wytycznych i obowigzkoéw w tym zakresie).

. Pracownicy zostali poinstruowani, ze w przypadku wystgpienia
niepokojacych objawdw nie powinni przychodzi¢ do pracy, powinni
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pozostac w domu i skontaktowac sie telefonicznie z lekarzem, w celu
uzyskania teleporady medycznej lub oddziatem zakaznym, a w razie
pogarszania sie stanu zdrowia zadzwonic¢ pod nr 999 lub 112.

Zaleca sie biezace sledzenie informacji Gtownego Inspektora
Sanitarnego i Ministra Zdrowia, dostepnych na stronach gis.gov.pl
lub https://www.gov.pl/web/koronawirus/, a takze obowigzujgcych
przepisdw prawa.

W przypadku wystgpienia u pracownika wykonujacego swoje
zadania na stanowisku pracy niepokojgcych objawow sugerujacych
zakazenie SARS-CoV-2 nalezy niezwtocznie odsunac go od pracy |
odestac transportem indywidualnym do domu oraz powiadomic
wihasciwag miejscowo powiatowa stacje sanitarno-epidemiologiczng i
stosowac sie scisle do wydawanych instrukcji i polecen.

Pracownik powinien oczekiwac na transport w wyznaczonym
pomieszczeniu, w ktérym jest mozliwe czasowe odizolowanie go od
innych osob.

Zaleca sie ustalenie obszaru, w ktorym poruszat sie i przebywat

pracownik, przeprowadzenie rutynowego sprzatania, zgodnie z
procedurami zaktadowymi oraz zdezynfekowanie powierzchni

dotykowych (klamki, uchwyty itp.).

Nalezy stosowac sie do zalecen Panstwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego przy ustalaniu, czy nalezy wdrozyc¢
dodatkowe procedury biorgc pod uwage zaistniaty przypadek.

. Procedury postepowania w przypadku podejrzenia

zakazenia SARS-CoV-2

u goscia / klienta.

W przypadku zaobserwowania objawdéw chorobowych
kompatybilnych z objawami COVID-19, gos¢ (klient) nie powinien
zostac¢ wpuszczony na teren obiektu.

Powinien zostac poinstruowany o koniecznosci skontaktowania sie
telefonicznie z lekarzem celem uzyskania teleporady medycznej,
oddziatem zakaznym,

a W razie pogarszania sie stanu zdrowia - zadzwonic¢ pod nr 999 lub
2.
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l1l. Zgtoszenie incydentu do kierownictwa obiektu, co umozliwi obstudze
ustalenie obszaru, w ktérym poruszata sie i przebywata osoba,
przeprowadzenie rutynowego sprzatania, zgodnie z procedurami
obiektu oraz zdezynfekowanie powierzchni dotykowych (klamki,
uchwyty itp.).

V. Ustalenie listy pracownikoéw oraz gosci (jesli to mozliwe) obecnych w
tym samym czasie w czesci/czesciach obiektu, w ktorych przebywat
klient i zalecenie stosowania sie do wytycznych Gtéwnego Inspektora
Sanitarnego dostepnych na stronie www.gov.pl/web/koronawirus/
oraz www.gis.gov.pl odnoszacych sie do osdb, ktére miaty kontakt z
zakazonym.

V. Powiadomienie witasciwej miejscowo powiatowej stacji sanitarno-
epidemiologicznej i stosowanie sie scisle do wydawanych instrukgcji i
polecen.

PAMIETAJCIE O NAJWAZNIEJSZYCH ZASADACH
BEZPIECZENSTWA

Wazne jest, aby kazdy z nas przyczyniat sie do zapewnienia bezpiecznych
warunkow. Dlatego prosimy o przestrzeganie nastepujacych srodkow
zapobiegawczych:

Czeste
mycie rak

Ostoniete usta i nos
(maseczka, chusta)

Niepodawanie dtoni
i unikanie usciskow



http://www.gov.pl/web/koronawirus/
http://www.gis.gov.pl/
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Platnosci
bezgotowkowe

Unikanie dotykania ust,
nosa i oczu

Utrzymanie dystansu
od rozmowcy

Ostoniete usta i nos
(maseczka, chusta)

Higiena podczas kaszlu i kichania

BEZPIECZENSTWO PRZEDE WSZYSTKIM

o Jesli Twoj stan zdrowia budzi watpliwosci badz nie czujesz sie
najlepiej to prosimy o szczegdlne zachowanie ostroznosci i w miare
mozliwosci o pozostanie w domu, tak by nie narazac siebie jaki
inne osoby.

e Zgodnie z zaleceniami w przypadku stwierdzenia wyraznych oznak
choroby jak uporczywy kaszel, zte samopoczucie, trudnosci w
oddychaniu, gosc / turysta nie powinien zosta¢ wpuszczona na
teren stacji narciarskiej. Osoba taka powinna zostac¢ poinstruowana
0 jak najszybszym zgtoszeniu sie do najblizszego oddziatu
zakaznego, celem konsultacji z lekarzem, poprzez udanie sie tam
transportem wiasnym lub powiadomienie 999 albo 112.



tel:999
https://winterpol.eu/112

—

NIE ZWLEKAJ

Jesli podczas pobytu wystapig objawy COVID-19 (suchy kaszel, gorgczka,
dusznosc itp.), Nalezy natychmiast zadzwonic 999 albo 112 i zgtosic
telefonicznie fakt obstudze stacji narciarskiej lub obiektu noclegowego w
ktorym sie zatrzymalismy. Odpowiednie instrukcje i wszystkie dalsze kroki
zostang przekazane podczas rozmowy (petna procedura dla
poszczegdlnych obszarow znajduje sie rowniez na tej stronie.

Zastrzezenie: niniejsze opracowanie ma charakter wytacznie
informacyjny i stanowi wytgacznie odzwierciedlenie pogladow autorow,
majace na celu przyblizenie i probe wyjasnienia biezacych problemow
dotyczacych zakazow i nakazow wprowadzonych przez
Rozporzadzenie w odniesieniu do funkcjonowania kolei linowych.
Kazdy podmiot zarzadzajacy terenem narciarskim powinien we
wiasnym zakresie ocenic¢ przedstawiong powyzej interpretacje. Polskie
Stacje Narciarskie i Turystyczne (dalej PSNIT) nie odpowiadajg za
Jakakolwiek szkode wyrzgdzong zastosowaniem, lub brakiem
zastosowania sie do tresci niniejszej informacji. Niniejsza informacja
nie moze byc¢ traktowana jako porada lub opinia prawna. PSNIT
zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej informacji oraz pogladow
W niej wyrazonych, w szczegolnosci w przypadku zmiany prawa lub
praktyki orzeczniczej sadow i organdw administracji.




